reitbuci E.lnfuhrfmg
om Online-Reitbuch

Plevdesportvevein,
Eggese e.V.

Hallo liebe Reiterinnen,
wir verwalten unsere Reitstunden lber das Online-Buchungssystem reitbuch.com.
Warum machen wir das?

Dieses System hilft uns, den Aufwand bei der Verwaltung der Reitstunden und den Teilnahmen deutlich zu verringern. So
kénnen wir wirtschaftlich bleiben und auch weiterhin glinstige Reitstunden anbieten. Gleichzeitig bietet uns das System auch
Unterstltzung an, z. B. bei den Abrechnungen oder den Auswertungen.

Was ist der Vorteil fur Euch?

e Jeder von Euch bekommt eigene Zugangsdaten und kann so & s
jederzeit von liberall mit PC, Tablet oder Handy iber das o e
Internet auf den Stundenplan zugreifen. PSV Eggese e. V.

e |hr seht dort jederzeit, welche Reitstunden wir anbieten und
wo evtl. noch Platze frei sind.

e |hr seht dort auch, wie viel Guthaben lhr habt und kénnt
nachvollziehen, fiir welche Stunden es verwendet wurde.

e |hr kénnt Euch dort mit Eurem Guthaben jederzeit
zusatzliche Termine buchen, sofern dort Pladtze frei sind und
Ihr dafiir freigeschaltet seid. Eure Stammplatze kénnt lhr
hier, wenn Ihr verhindert seid, rechtzeitig stornieren und
diese Stunde fiir einen anderen Termin nutzen.

oL 2101, 2201 sa, 201

Wie funktioniert die Anmeldung?

e |hr werdet vorab im System angelegt und erhaltet dann eine Aktivierungseinladung per E-Mail. Daher ist es zwingend
erforderlich, dass wir von Euch eine aktuelle E-Mail-Adresse vorliegen haben! Bitte teilt uns diese unter:
info@psveggese.de mit, wenn uns diese uns noch nicht bekannt ist. Priift in den nachsten Tagen auch euren SPAM-
Filter und lasst Mails von reitbuch.com durch. Bitte klickt den Aktivierungslink in der E-Mail an — damit bestatigt lhr die
korrekte Mailadresse und schaltet Euren Zugang zum Reitbuch frei.

e lhr kénnt Euch dann mit dem genannten Benutzernamen und eurem Geburtsdatum als Passwort anmelden. Uber
»,Mein Konto” konnt Ihr Euren Benutzernamen und Euer Passwort andern.

o Das Guthaben wird durch uns freigeschaltet.

e Bei Fragen konnt Ihr Euch natdrlich jederzeit an uns wenden (auch tber ,Hilfe” im Reitbuch).



mailto:info@psveggese.de
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dann zusdtzlich das Eitern-Passwaort eingeben.

Tipp fiir Eltern: Bei jiingeren Kindern empfehlen wir, dass Sie die Zugangsdaten nicht an die Kinder weitergeben und nur Sie selbst fiir Ihre Kinder
buchen. Bitte beachten 5ie, dass Sie fiir die Buchungen threr Kinder haften, folls Sie die Zugangsdaten an die Kinder weitergeben. Wenn Sie
griffere Kinder selbst buchen lassen méchien, donn empfehlen wir, dass Sie unter Mein Konto =¥ Einstellungen ein Eltern-Passwort setzen. Die
Kinder kinnen dann mit den normalen Zugangsdaten nur Termine buchen. Fiir den Kauf von Guthaben und wichtige Anderungen miissen Sie

Wie kann ich mich fiir Termine anmelden?

e Wenn Ihr einen Stammplatz bei uns habt, bucht das
System automatisch jede Woche den Platz.
Ilhr misst dann nur aktiv werden, wenn lhr Termine
stornieren mochtet oder Termine zum Nachreiten
buchen wollt.

*  Um einen Termin zu buchen, wahlt Ihr tber den
Wochenplan oder die Terminsuche einen passenden

Termin aus und klickt diesen an.
fa} Falls eine Meldung kommt, dass Thr nicht dafir
freigeschaliet seid, sprecht mit Eurem Reitlehrer, ob er
Euch dafir freischalten kann
o} Erscheint eine Meldung, dass Ihr kein Guthaben besitzt,
priift bitte. ob das richtiae Guthaben ausaewdhlt wurde.

e Je nach Einstellungen, Freischaltung und Guthaben

CHECK-IN

Termin: 07.01.2021 17:115  Fortgeschr. Kiflu

Teilnahme am Termin

@ Stomofrist beachten! Sie kénnen bis 24 Stunden vor dem Termin kestenfrei

stornieren

Guthabenkonto: Vereinsreiten 1x/Wo

|
Preis:

Vereinsraiten 1x/Wo NEU

Pferdewunsch*

MNaotiz an Lehrer:

konnt Ihr vielleicht die Pferdeart, die Karte oder ein Wunschpferd wahlen.
e Wenn alles passt, dann driickt auf den Button ,,Kostenpflichtig anmelden®, um Euch anzumelden — das war’s.

« Unter ,Mein Konto” seht Ihr eine Liste aller angemeldeten Termine.

Wie kann ich mich von Terminen abmelden?

*  Wenn lhr an einem Termin nicht teilnehmen kénnt,
dann meldet Euch bitte so friih wie maéglich ab.
Offnet dazu den Termin und klickt dort auf den

Button ,Ich werde NICHT teilnehmen”

Wichtig: bitte achtet auf die angezeigte Stornofrist. Wenn lhr
Euch rechtzeitig abmeldet, ist es kostenlos. Wenn die Stornofrist
schaon abgelaufen ist, dann kann das Guthaben fiir den Termin
leider nicht mehr erstatiet werden. Falls thr nicht kommen kénnt,
dann meldet bitte trotzdem ab, damit die Reitlehrer die Pferde
planen ader vielleicht noch andere Reiter buchen kdnnen.

CHECK-IM

Tesrnin: 14.02.2019  11:00

@ Sie sind Teilnehmer

Sie habien s als Teilnsfimer an diesem Tennin gebuchil,

Dieszur

B stomofrist beachten: sie konnen bis 24 stunden vor dem 1 ermin kestenfred stomieren.

Falls Sie nicht teilnehmen kinnen, stermicren Sie hitte frihzeitig, damit der Platz fiie anders Benotzer frei

wired.

oWl Sirna kostndnei



